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EGD-PE-O1
FORMATO DE PLANEACION ESTRATEGICA PARA LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Formato oficial para el plan estratégico de los departamentos de tecnologias de la informacién
de las dependencias y entidades del Estado de Michoacan

FORMATO OFICIAL

El Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién busca entonces recopilar el sentir de las entidades
y dependencias, identificar las oportunidades de la Oficina de Sistemas y finalmente proponer un
camino de crecimiento alineado con el cumplimiento de los objetivos estratégicos de estas.

El Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién de la dependenciay entidad (PETI) representa
el norte a seguir por la entidad durante el periodo (2022 - 2027) y recoge las preocupaciones y
oportunidades de mejoramiento de los interesados en lo relacionado con la gestién de Tl para apoyar
la estrategia y el modelo operativo de la organizacién apoyados en las definiciones de la Politica de
Gobierno Digital.

1. DATOS DE LA DEPENDENCIA

UPP: Nombre UPP:

Nombre del titular:

Nombre responsable contacto: E-mail:

Fecha:

2. DESCRIPCION DE LA DEPENDENCIA

Breve descripcién de la dependencia:
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3. INTRODUCCION

Describir el propésito del plan estratégico, las alineaciones que tiene con la visién, misién y objetivos de
la dependencia. Este apartado deberd describir de manera general el contenido del plan, haciendo
énfasis en los alcances, limitaciones, rutas de la oficina de proyectos, entre otros.

Propésito del plan estratégico:

Visién:

Misién:

Objetivos de ladependencia:

Alcances: Limitaciones:
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4. OBJETIVO GENERAL

Se debera especificar el objetivo general del plan estratégico, el cual debe mostrar claramente la
direccion que tiene el departamento de tecnologias de la informacion.

Objetivo general:

5. OBJETIVOS ESTRATEGICOS
Describir los objetivos particulares estratégicos del departamento de tecnologias de la informacién.

Objetivos estratégicos:

6. SITUACION ACTUAL DEL DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

En este apartado, se debera realizar un andlisis profundo de la situacién actual en la que se
encuentra el departamento de tecnologias de la informacién. Busca conocer el departamento,
entender cudles son sus capacidades, necesidades y que tanta aceptacion tiene la tecnologia al
interior de la de la dependencia. La situacién debera ser descrita con los siguientes puntos:

6.1 Situacién actual de Infraestructura

Red de datos:
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Red fisica:

Servidores:

Centro de datos:

Otros:

6.2 Situacién actual de los sistemas de informacién

Situacién actual de los sistemas de informacién (debe contener lista de sistemas que han sido
implementados, que se han desarrollado y/o adquiridos por parte de un proveedor). Lista de sistemas
que han sido implementados, que se han desarrollado y/o adquiridos por parte de un proveedor.

Nombre: Descripcién:
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6.3 Situacién actual en el desarrollo de sistemas de informacién (seguridad informaticay/
o ciberseguridad)

Nombre: Descripcioén:

6.4 Analisis FODA

Anélisis FODA del departamento de tecnologias de la informacién (matriz que identifica Debilidades,
Oportunidades, Fortaleces y Amenazas en materia de TI).

Fortalezas: Debilidades:

Oportunidades: Amenazas:
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6.5 Listado de procesos de la dependencia

Listado de procesos de la dependencia y su impacto que tiene las diferentes soluciones tecnolégicas
en el apoyo de estos procesos. (se recomienda relacionar cada proceso con su interaccién con la

cuestion tecnoldgica a fin).

Nombre del proceso: Interaccién tecnolégica a fin:

7. PLAN ACTUAL DE COMO TRABAJA EL DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIAS
DELAINFORMACION

Se debe expresar claramente la direccién que tiene el departamento de tecnologias de la
informacioén.

Descripcién del plan actual:
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8. ESTRUCTURA ORGANICA DEL DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

Mostrar a manera de organigrama, especificando el rol y el nombre del responsable. Posteriormente
debera describir cada rol y su alcance.

Organigrama (Rol y Nombre):

Rol: Alcance:

Enlista el alcance de cada rol** Enlista el alcance de cada rol**
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9. PROBLEMATICA

En términos de tecnologias de la informacién, realizar un recopilado de problematicas tecnolégicas
que presenta la dependencia, priorizandolas en orden de mayor impacto.

Descripcién:

10. DETECCION DE NECESIDADES O MEJORAS

Deteccién de necesidades o mejoras. Enlistar todas las necesidades tecnolégicas y en que proceso
impacta, es decir, lo que se requiera realizar para poder automatizar y apoyar en los diferentes
procedimientos de la dependencia. Deberan enlistarse en orden de prioridad.

Necesidad: (En qué proceso impacta?:

Enlista procesos en los que Enlista procesos en los que
impacta** impacta**
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11. INICIATIVA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Descripcién de las iniciativas que tiene el departamento de tecnologias de la informacién.

Iniciativa: Descripcién:

* Mantener el intercambio de
informacion entre las entidades y
el SIGEP.
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12. PLAN MAESTRO O MAPA DE RUTA

De acuerdo con los objetivos estratégicos del departamento de tecnologias de la informacién, su
problemética, la deteccién de necesidades y la iniciativa, disefiar un plan maestro o de accién que
marque la ruta de trabajo en la siguiente matriz de congruencia.

Objetivo estratégico:  Estrategia: Meta: Indicador: Proceso al que impacta:
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12.1 REALIZA UN DIAGRAMA DE GANTT

Realizar un diagrama de Gantt para realizar la programacién del plan maestro, debera estar
disefiado con base al alcance en meses y/o afios.

Nombre del archivo perteneciente a diagrama de Gantt**

13. INDICADORES DE MEDICION

Indicador (Establecer indicadory Medicién (especificar de que manera se
describirlo): medird el indicador)
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14. FACTORES CRITICOS DE EXITO VS LIMITACIONES

Factores criticos de éxito: Limitantes:
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15. IDENTIFICACION DE RIESGOS Y MEDIDAS PARA ADMINISTRARLOS

Causa: Riesgo:

Prioridad: Consecuencia:

Baja

Controles vigentes:

Posibles nuevas medidas para administrarlos:
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15. IDENTIFICACION DE RIESGOS Y MEDIDAS PARA ADMINISTRARLOS

Causa: Riesgo:

Prioridad: Consecuencia:

Baja

Controles vigentes:

Posibles nuevas medidas para administrarlos:
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15. IDENTIFICACION DE RIESGOS Y MEDIDAS PARA ADMINISTRARLOS

Causa: Riesgo:

Prioridad: Consecuencia:

Baja

Controles vigentes:

Posibles nuevas medidas para administrarlos:
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15. IDENTIFICACION DE RIESGOS Y MEDIDAS PARA ADMINISTRARLOS

Causa: Riesgo:

Prioridad: Consecuencia:

Baja

Controles vigentes:

Posibles nuevas medidas para administrarlos:
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15. IDENTIFICACION DE RIESGOS Y MEDIDAS PARA ADMINISTRARLOS

Causa: Riesgo:

Prioridad: Consecuencia:

Baja

Controles vigentes:

Posibles nuevas medidas para administrarlos:
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16. ANALISIS FINANCIERO (HISTORICO VS ACTUAL)

Nombre del archivo de andlisis financiero**
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